
 

反歧視、反騷擾與反霸凌申訴及懲戒辦法                    

台泥企業團致力於打造尊重、平等與安全的工作環境，禁止任何形式的歧視、

騷擾與霸凌。我們依據各地法令與公司政策，制定「反歧視、反騷擾與反霸凌

申訴及懲戒辦法」，確保員工能在安心且公平的環境中工作（以下所列範例為台

灣規範，其他地區依當地法律執行）： 

• 明確禁止與教育訓練 

條列並定義各類歧視、性騷擾、跟蹤騷擾、霸凌等行為，明確禁止之，

並要求全員與主管定期參與教育訓練。 

• 多元申訴管道與保密保護 

設置專線電話、信箱及書面等多元申訴管道，並指定「友善職場小組」

或其他單位受理案件；全程保障當事人隱私，嚴禁任何報復。 

• 公平調查與合理時限 

成立評議委員會與調查小組，確保外部專業人員參與，調查原則上於 30 

個工作天 完成（必要時得延長一個月），並書面通知雙方當事人。 

• 懲戒與補救措施 

經查證屬實，將依情節輕重採取適當懲戒或矯正措施，包括： 

口頭／書面警告、教育訓練、工作調整、記過、停職或終止勞動契約； 

並可依個案情況提供心理諮商、醫療或其他支持資源，以防止再次發

生。對於惡意虛構申訴者，亦會依規定處理。 

 

 

 

 

 

 

 

 


