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关于本报告

报告期间
与揭露范畴

撰写依据

审查

联络方式

本报告期为 2018 年 1 月 1 日至 12 月 31 日，本报告主体范围为台泥集团中国
大陆地区；相关数据绩效以「台泥 ( 安顺 ) 水泥有限公司」( 以下简称“安顺厂”)、
「台泥 ( 英德 ) 水泥有限公司」( 以下简称“英德厂”) 以及「台泥 ( 贵港 ) 水泥有
限公司」( 以下简称“贵港厂”) 三厂为呈现主体。

首次报告发行时间：2019 年 8 月

下次报告预定发行时间：2020 年 6 月

本报告参考中华人民共和国中国社会科学院企业社会责任研究中心等联合编写的
《中国企业社会责任报告编写指南 (CASS-CSR2.0)》、国务院国资委发布的《关
于中央企业履行社会责任的指导意见》与中国水泥协会发布《水泥企业社会责任
准则》、《水泥企业社会责任报告编写指南》、《水泥企业社会责任评价指标体系》
等 4 项标准，同时参考全球报告倡议组织 (Global Reporting Initiative, GRI) 所颁
布的「GRI 可持续发展报告准则」(GRI Sustainability Reporting Standards, GRI 

Standards)。

内部审查：披露的数据或信息由各职责部门提供，CSR 报告书编撰小组确认，送
交各部门负责人审阅，最终经由台泥集团长官审阅后通过。

对于本报告有任何疑问，或是对台泥集团有任何建议，欢迎通过以下方式与我们
联系。

台泥集团

总部
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传真：(+886 )2 2531-6897
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1138 亿年前一个大爆炸，然后宇宙诞生了。
46 亿年前有了地球，然后有了生命、有了人类、
有了人类文明，也产生了现代工业文明。

十五世纪，一群西方水手展开了世界新的地图，
东印度公司开始了全球贸易商业组织架构。
十九世纪，达尔文的《物种起源》，重新定义
了人与神、人与人、人与大自然新的关系。

公元 1104 年在威尼斯的造船厂 arsenal，出现
了「Factory- 工厂」。这个英文单词出现比工业
革命还早了数百年。一般公认的现代工厂，则
是 1761 年才诞生在英国伯明翰，这个苏活制
造厂直到 1990 年都还在运作。

工业革命推动的集中管理、标准零件、大量生
产和一贯化作业，界定了「工厂」的意义：那

董事长的话

是一种为了专精与管理、为了方便与效率而发
展出来的生产模式。工厂的存在也牵动了邻近
城市的生活方式和样貌。在工业革命的初始，
工业城俨然是「生产之神」。所谓的「工厂」
是设置在人类社会的一种非宗教性的大庙宇。
自此之后，维系可持续发展生态的艰困责任也
终于从神和君王手中，转托交给商业企业组织。

初始工厂给人的印象是巨大的、特异造型、吞
吐着云雾的烟囱、高耸的围墙，神秘而疏离，
与社区几乎不相往来。工厂和紧邻城市的关系
却又是唇齿紧紧相依。

当工厂衰败、凋零后，紧临的城市也跟着毁坏，
荒废；底特律、利物浦都曾经走过这样的沧桑
历史。在工业革命两百多年后的今天，工厂的
定义，正一再的被改写当中……
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随着环保意识的兴起，所有国家环保标准不断的
提升，也因为企业社会责任以及自我觉醒更加普
及。多数企业开始改善工作的环境，重建治理的
观念，注意废弃物的排放，重视生态环保，努力
化解生产与自然环境的矛盾。日新月异的科技研
发也同时改变了生产的方式，企业视野的看法，
调整了对工厂的想象，并进一步改变工作与生活
空间的关系。

最初的工厂是充满良善的意念与美丽的愿景。
其实工厂可以是传递知识的教室，没有围墙的
学校；可以典藏文物，包罗各种知识、原生动
植物的保育区及博物馆，也可以是一座大公园，
是休闲园区。

工厂，还可以是世界文化遗产。乌托邦社会主义
者英国的罗伯特欧文，便在工业革命刚开始的苏
格兰新拉奈克，发展出一个强调工人福利、有健
全公共设施、 教育设施改革的模范社区。现在
是联合国认定的世界文化遗产。

工厂，也可以是与当地社区紧紧结合在一起的聚
落。日本的大岛造船厂便全力与社区合作，为社
区举办祭典、市集、摆设咖啡座，生产有名的大
岛西红柿与西红柿汁。不只振兴了当地的产业，
更与附近居民共享庆典，互助互信，共同打造了
属于当地的特殊社区生态。

工厂，甚至可以创建一种全新、互动、独特的循
环生态系统。丹麦的卡伦堡工业园区，从 1960

年代便发展出产业社区的共生模式。汽电共生的
电力、电厂的飞灰，成为水泥厂的原料；再将工
业产生的副产品，成为当地农业及养殖业的最佳
天然养料来源。如今在卡伦堡产业共生园区内，
已有三十种不同能源与资源结合的关系。依靠的
是有效的系统及人们的互信。

工厂，不再是过去危险、肮脏、令人怯步的所在，
不再是需要遮掩的作业现场。相反地，它拥有许
多的资源，可以和社区分享，改善社区生活质量，
成为社区美好生活的重要环节。

评估一座城市是否先进、是否文明，可以有很多
不同的标准。这可以从城市的基础建设来评判，
例如纽约的超级摩天楼群、伦敦最早的城市地
铁、清明上河图繁华如梦的汴京城的大运河、最
早出现城市供水以及污水处理的古罗马城、现在
当然也可以用 5G 网络覆盖率、管线地下化或文
艺活动，来评断一个社会的成熟或先进的程度。

考古学家经常利用古老的垃圾堆来探讨古文明 。
但是现在任何一个城市的治理，都无法回避城市
废弃物的处理。当城市垃圾堆积如山，陷入无法
面对废弃物处理的困境，城市的运作必然混乱。
这个现象令人感触很深：因为，再也没有任何人
可以自己产出废弃物之后，就丢给别人，不加闻
问，认为它会凭空消失，就无须关心与负责了！
现在一个城市是否先进或文明？是要看这个城市
是否有能力找到最好的方式来处理废弃物。

废弃物是人类所发明最不负责任的现代名词，在
大自然生生不息、动植物新陈代谢的过程中，都
会产生各式各样的废物；然而，这些废物来自于
自然，使用于自然，归诸于自然，也再生于自然；
如此循环反复，维持、孕育着干净美丽的地球。

人类生于这个星球，也是大自然的一分子。在漫
长的农业时代中，人类的废弃物，仍遵守着自然
法则，质能互换，循环再生。从工业革命以后，
一切就改变了，人开始生产一些非自然的产品！
一直到 20 世纪末，这些非自然的废弃物问题都
还被忽视，这是今天所有人类共同的课题。
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现在人类的生产力与破坏力越来越大，越来越
快，开始深刻地影响了地球的面貌以及大自然生
态环境。连带的，废弃物处理也随之变得复杂与
困难：首先是它的数量庞大，即使是大自然可以
消化的，也来不及消化。估计，巡游于太平洋上
的垃圾漂浮带，就比英、法、德三国总面积加起
来还大。

人类通过化学及工业合成技术，产出前所未有的
材质，这些材质防水、防火、坚固、可塑，各种
功能都有，但却考倒了大自然的分解能力。这些
种类复杂、无奇不有的废弃物大大增加了分类以
及处理的成本与困难。现在，无论天涯海角都可
以看到人所抛弃的塑料以及工业产品。

最后，也是最麻烦的，就是各种长效、短效、直
接、间接的有毒物质。他们散播于空气，深入于
土壤，残存于河流或各种物品中，这些无法分解
的抛弃物对大自然和所有的生物包括人类，造成
危害的风险超出想象。

但是，这些顽劣的废弃物却都是追求美好生活的
副产品。所有垃圾的前世都曾经美丽、好用、可
亲、可爱过。一旦被使用过、废弃了，就变成令
人嫌恶的东西。

换个观点，回到大自然的视角来看这些废弃物
时，会发现，处理废弃物其实就是让这些已经完
成任务的物质，重新回到大地之母的怀抱，回到
自然界的元素。

工厂、社区和废弃物处理都是人类文明最重要的
表征，维系着我们的生命与生活， 是保障人类生
存发展、持续繁衍的一体多面。就算是 21 世纪
的全自动化、 因特网的世界，生产与废弃物处
理仍然是人类文明的基础。当然，如何在生产与
生态之间达到一个平衡、是现在最主要的课题。

台泥台湾和平厂区世界首创「港、厂、电合一」
的循环经济模式，以及钙回路碳捕获技术与微藻
固碳再利用的建置，正是台泥不断面对人类与大
自然之间复杂关系这个命题的实践。

在台泥台湾和平厂区与和平村民共处 20 年后，
我们希望在和平厂区再推动「开放式循环生态工
厂」的任务。台泥台湾和平工业园区将采取开放、
透明、融入、分享、整合、主动开拓新的在地经
济价值，结合社区、厂区创造生态聚落的积极作
为。

工厂，是现代进步文明的景观地目标图腾。先进
的循环生态工厂就像具有超自然力量的象征，紧
紧的护佑着厂区和社区，增强不同群体的团结精
神、重建厂区和社区的血缘关系，并树立出平衡
生态的认同。

最后再谈一下水泥业。其实水泥产业和农业、渔
业、畜牧业一样，也是一个取之于大地，用之于
人类文明的事业；但是始终没有人给他们更高的
价值。破坏、污染、死气沉沉、毫无美感……似
乎就是水泥业的宿命以及多数社会大众的误解。

客观来说，水泥业者的自我憧憬深受它的技术或
生产方式所束缚。比如说，因为生产水泥，必须
要开采石灰石矿，必须要燃烧消耗能源，产生排
放等等。这样的认知又反过来影响了社会对水泥
业的看法以及自己经营的方式。但时至今日，技
术的进步与观念的突破已带来许多的改变。水泥
已不再是高耗能和污染环境的产业，在我参与这
个行业 40 年来，水泥业的能耗和排放都大幅度
地改进了 ( 现在 PM 以及 SOx 的排放都只是 40

年前的 1%)。 



44

其实「友善地球、保护生态」这个理念普及的历
史并不久。因为在此之前，人类的能力相对有限，
大自然自我复原的能力也似乎被高估。等到我们
发现地球确实已经受伤，如雨林的消失、田野的
破坏、地球的暖化、臭氧层的破洞，大大震撼了
人类。各种反省与补救政策便如猛虎出闸，水
泥产业被打成和大自然对立的产业。虽然这并
不符合历史的真相，但我们也不应该回避、闪
躲，而应更加自省、检讨，以身作则来为这个
现象负责。

水泥产业从大地上挖取土石，经过冶炼之后，打
造出空间，让人类文明持续发展。最能和这样的
贡献相提并论的只有女娲造人、补天的传说，十
分巧合的是，女娲创造人类社会、拯救地球的工
具，也都是来自泥土和石头。人类之母的女娲，
其实是第一个水泥业者啊！

台泥在相当早的时候，就开始面对环保意识
的压力与震撼教育，也较早反思了水泥产业
与大自然的关系。台泥的所作所为、经营哲
学和实际管理，都是朝着「以大自然为主体」
及「以社会利益为宗旨」的思考角度出发。
所有企业都应该建立通磐考虑整个产业良性
发展的意识，并以高度企业社会责任看待这
一问题。

1,800度，超越了火山喷发的岩浆温度；

1,800度，是能量的转换、是力量的喷发。

1,800的水泥窑，是点燃人造循环系统核心引擎的火种，

是「废弃物的终结者」，是「城市净化器」，

是孕育人类和大自然可持续和谐共荣共存的种子。

和平园区也因处理城市废弃物而圆满完成循环生态园区拼图。和平也将是「台湾」第一个开
放生态园区。

未来，台湾苏花公路改善计划完成后，和平将成为花莲第一个出口。下了交流道的疲惫旅客，
将会惊艳于和平村社区独具一格的生态群落，希望不久后，在西太平洋这个有着动人美景的
河口，台泥将与和平村的居民成功打造出一个属于自己的理想社区，一个充实的、开放的循
环生态园区。

追求人类的幸福是一切价值最高的标准，一直向前进的科技让许多愿景实现，工厂不再仅仅
扮演底层的生产。开放、透明、融入、分享、整合、是新的经济价值，结合社区、厂区，创
造生态群落的积极作为，更是美好生活的重要环节。

The future is worth it. 未来是值得的 !  这就是台泥的责任！
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